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A Fisioterapia tem problemas com os seguros de saude h&a muito tempo. Eles pagam
muito mal e as clinicas sdo obrigadas a atender os pacientes em cinco minutos para poder
sobreviver financeiramente. A situacdo € complicada, pois 0os atendimentos sdo muito ruins,
ndo resolvem o problema dos pacientes e fazem um péssimo marketing para a Fisioterapia,
como se a Fisioterapia ndo funcionasse. Mas nao é que a Fisioterapia nao funciona, é que
esse modo de atendimento ndo funciona. Mas os pacientes ja pagam uma fortuna para os
seguros de saulde, entdo ndo querem gastar mais com Fisioterapia particular. D4 pra
entender a posicdo dos pacientes, mas eles ndo sabem o que estdo fazendo com sua
saude. O CREFITO (Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional) escreveu
um texto sobre esse problema que me pareceu muito coerente. O texto original escrito pelo
CREFITO esta transcrito abaixo:
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“ATENDIMENTO INDIVIDUALIZADO: EXIJA ESSE DIREITO

A Constituicdo Federal garante a livre concorréncia e isso é bom para a economia e
para o pais (Art. 170, inciso IV). Porém, os mecanismos para proibir o abuso do poder
econdmico ainda precisam ser aprimorados, de forma a evitar que sociedade seja a propria
vitima da concorréncia desleal.

Um exemplo claro desse abuso sdo os valores que os planos de salde privados
pagam aos profissionais que socorrem a vida de seus clientes. Esses planos de salde sdo
regulados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), que deveria estabelecer
critérios claros para preservar os interesses, ndo apenas desses planos, mas também do
segurado e dos profissionais que prestam os servicos de salde (Lei 9.656/98). Porém, a
ANS tem autorizado o aumento dos valores dos planos acima da inflagdo, mas nada tem
feito para evitar 0 pagamento irrisorio aos servigos prestados pelos profissionais da saude.

O Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia Ocupacional (COFFITO) estabeleceu
uma remuneracdo minima dos honorarios que os profissionais devem cobrar, de forma a
preservar a dignidade das profissdbes e garantir que o tratamento prestado seja
individualizado e de qualidade ( veja os valores em www.crefitosp.gov.br/ ).

O Conselho de Fisioterapia e Terapia Ocupacional do Estado de S&o Paulo
(CREFITO-SP) esta mapeando o que cada plano de salde paga para esses profissionais e
irA em breve divulgar esses valores para a populagdo. O resultado dessa prética predatéria
€ que a populacdo acaba sendo atendida em grupo. O CREFITO-SP alerta a populacao
que esse tipo de atendimento em grupo pode agravar o problema de salde no lugar de
resolvé-lo.

A Constituicdo Federal garante ao usuario o direito a um atendimento de Fisioterapia
e Terapia Ocupacional individualizado e de qualidade. Para ter efeito, esse atendimento
deve durar, no minimo, 45 minutos.

O CREFITO-SP orienta a populacdo a exigir esse direito e denunciar os abusos
(ouvidoria@crefitosp.gov.br), para que sejam tomadas as medidas cabiveis. O CREFITO-SP
também sugere a populacdo a ndo comprar planos de saude que ndo oferecam atendimento
individualizado de Fisioterapia e Terapia Ocupacional.

CONSELHO DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DO ESTADO DE SAO
PAULO (CREFITO-SP)”

Texto retirado de:
http://www.crefito.com.br/imp/2011/atendimento_individualizado/ai_092011.html
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http://teclamkt.com.br/webber/15331515/155094295/687474703A2F2F7777772E6372656669746F73702E676F762E62722F
http://crefitosp.enviodecampanhas.net/registra_clique.php?id=H|240434|69605|47406&url=http://crefitosp.enviodecampanhas.net/ver_mensagem.php?id=H|1074|69605|126823206872574600

